
RMA n. EU 
 
Data    

 

 
Modulo richiesta RMA 

Inviare via e-mail a: patricia.volpi@eurocoding.com 
Non inviare via Fax, inviare esclusivamente via ema il 

Dati azienda 

Società:   

Indirizzo:   

Rich. inviata da:   

@ email:   

Tel.:   Fax:   

Causale:   

Descrizione merce: 
Modello:  

Per Stampanti Primera  inserire il 
codice  riportato sull’etichetta.  

Serial number:   

DDT o Fattura:   

Difetto:   

 
ATTENZIONE: 

IL MATERIALE VERRA’ RESPINTO SE IL NUMERO DI RMA NON SARA’ R IPORTATO SULLA BOLLA E SULLA 
CONFEZIONE 

1. In caso di reso da vendita o da visione si accetterà solamente merce completa di imballo originale integro 
(senza scotch, etichette o scritte sull’imballo), completo di manuale e accessori. 
 In caso contrario ci riserviamo di respingere la merce al mittente addebitando l’intero valore del prodotto 
secondo il listino in vigore alla data del reso. 

2. Le spese di trasporto da rivenditore a EUROCODING  e viceversa sono a carico del cliente  anche durante 
il periodo di garanzia. 

3. Se possibile aggiungere prova di stampa ed il mat eriale originale utilizzato (nastri, etichette)  
4. In caso non sia più in garanzia, verrà inviato un p reventivo per accettazione. Se il preventivo non 

sarà da voi confermato, vi saranno in ogni caso add ebitati € 50,00.  
 

 
Resa merce con nostro corriere con addebito di 15,0 0 € +IVA / cad printer 

 

 Indicare Vs.corriere di preferenza e Vs. numero 
abbonamento:  

 

Se nulla sarà indicato, il cliente accetta il reso della merce riparata con addebito di spedizione 
 


