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Generale

Perché aggiornare a BarTender 11.4?

Unisce la flessibilita del cloud con I'affidabilita per scalare le operazioni
di etichettatura e garantire prestazioni a prova di futuro.

Elimina passaggi ripetitivi con una gestione semplificata dei driver
Facilita la conformita normativa con template aggiornati
automaticamente

Massimizza I'operativita con supporto .NET 8

Quali sono le nuove funzionalita e i miglioramenti in
BarTender 11.4?

Le funzionalita piu recenti del software BarTender includono:

BarTender OneDriver: dimezza i tempi di configurazione delle stampanti
Libreria Template Comune: si adatta ai nuovi obblighi normativi
Supportoa .NET 8

Supporto Google Fonts con parita tipografica

Quali capacita cloud sono state aggiunte al software
BarTender?

L'ultima versione del software BarTender ha trasformato diverse
funzionalita di BarTender Cloud per migliorare la flessibilita dei team che
desiderano scalare le operazioni e soddisfare i requisiti di conformita.
Queste funzionalita includono:

- BarTender OneDriver basato su Print Gateway, capace di far
comunicare il server della stampante con le altre stampanti
collegate nel netwoork

- Libreria Template Online, aggiornata dinamicamente

+ Supporto a Google Fonts utilizzabile anche offline

Perché si chiama BarTender 11.4?

BarTender sta trasformando la sua nomenclatura delle versioni in quella
standard del settore "Major.Minor.Patch", consentendo agli utenti di
identificare rapidamente la versione di BarTender che stanno
utilizzando e dimostrando al contempo il nostro impegno per lo sviluppo
continuo del software BarTender.

E una major o minor release?

E una release maggiore, nonostante la numerazione.

Perché & considerata major nonostante la nomenclatura?

Ci sono diverse ragioni per cui questa € considerata una versione
importante.

- Le nuove funzionalita incluse nella release offrono funzionalita
superiori rispetto a quelle che normalmente verrebbero introdotte con
una release minore.

- Ilcambiamento nella nomenclatura delle nostre versioni riflette il
nostro impegno per il miglioramento e lo sviluppo continui della nostra
soluzione on-premise.

- Aggiornamenti al branding del prodotto per riflettere la nuova
identita visiva.

BarTender 11.4 ha ancora bisogno di .NET Framework 4.8?

Si, & ancora richiesto NET Framework 4.8.

Sono disponibili promozioni per ridurre i costi di
aggiornamento?

Sl, il programma BarTender License Flex riduce al minimo i costi di
etichettatura, offrendo al contempo accesso continuo alle funzionalita e
ai miglioramenti pil recenti del prodotto.



Verifica del Diritel

Quali sono i cambiamenti nella politica di verifica dei diritti di
BarTender?

BarTender richiedera ora agli utenti di avere un contratto di
Manutenzione e Supporto attivo non solo per I'aggiornamento a una
versione principale, ma anche a versioni minori e patch. Se una versione
minore o patch viene rilasciata dopo la scadenza del contratto di
Manutenzione e Supporto di un utente, quest'ultimo non potra piu
effettuare I'aggiornamento a tale versione.

Example #1:
User Criteria:

- Versione licenza: BarTender 11.4.0
- Stato manutenzione: Attivo

- Risultati:

- L'utente pud aggiornare a BarTender 12 (se disponibile prima della
scadenza dellMSA)

- L'utente pud aggiornare a BarTender 11.5 (se disponibile prima della
scadenza dellMSA)

- L'utente puo aggiornare a BarTender 11.4.1

Example #2:
User Criteria:

- Versione licenza: BarTender 11.4.0
- Stato manutenzione: Scaduta prima della prossima
versione

Risultati:

- L'utente non puo aggiornare a BarTender 12

- L'utente non puo aggiornare a BarTender 11.5
- L'utente non puo aggiornare a BarTender 11.4.1

| cambiamenti si applicano solo a chi passa a BarTender 11.4?

Le modifiche alla policy avranno effetto solo su BarTender 114 e su tutte
le altre versioni e release future. Gli utenti di BarTender che utilizzano
versioni precedenti alla 11.4 continueranno ad avere accesso all'ultima
release minore.

Posso aggiornare alle patch senza Manutenzione & Supporto?
(Example: updating from 11.4.0 to 11.4.1)

No, gli utenti di BarTender dovranno avere un Contratto di manutenzione
e supporto attivo per accedere all'ultima versione della patch.

Qual & I'impatto per chi non ha Manutenzione & Supporto
attivo?

Le nuove modifiche ai criteri non avranno alcun impatto sugli utentidi
BarTender fino all'aggiornamento a BarTender 11.4. Tuttavia, gli utenti con
un abbonamento a Manutenzione e Supporto scaduto si trovano in una
posizione vulnerabile, in quanto non hanno accesso al supporto tecnico e
non possoNo aggiungere nuove stampanti. Se utilizzano BarTender 2016 0
una versione precedente, utilizzano software e sistemi aziendali non
supportati, il che lirende vulnerabili alle minacce informatiche e ad altri
rischi per la sicurezza. BarTender 11.4 continua a rafforzare la sicurezza del
nostro software con il nuovo supporto per NET 8.



BarTender OneDriver

Cos'e BarTender OneDriver?

BarTender OneDriver &€ un generatore di codice di stampa lato server
che si connette perfettamente alle stampanti senza dover installare il
driver specifico sul server.

Quali sono i vantaggi di BarTender OneDriver?

BarTender OneDriver elimina i passaggi ripetitivi nel processo di stampa
delle etichette, in particolare durante la configurazione di nuove
stampanti all'interno dell'azienda, e riduce al minimo le risorse T grazie
alla gestione semplificata dei driver di stampa. Questa nuova funzionalita
rappresenta un enorme vantaggio per le piccole e medie imprese che
desiderano espandere le proprie attivita

Quali stampanti supporta BarTender OneDriver?

BarTender OneDriver supporta le seguenti famiglie di stampanti:

- BRR - DYN - MCC - PGL - TSC
- CAB - E24 - MEC - PXL - VAL
- CAF « EPL - MON - PYR o VIT**
- CAl - GDX - MOP + RIN* « XLF
- COG - GEM « MXL - SAT - ZCP
- CPL - IDP « NEI - T2S - ZPL
- DPL - IMJ - NOV - TEC - ZPO
+ DUN « IPL - PCL - TKS « ZXP

*BarTender OneDriver hon supporta alcuni modelli Autonics, in particolare:

« Startwith "BCC" in the name

« Contain "MC" in the name

« Contain "PH"in the name

« Contain "PMH" in the name

** BarTender OneDriver does not support certain VJT series including 15xx, 16xx, 17xx, 18xx,

and Laser 3xxx

Quali stampanti non sono supportate da BarTender OneDriver?

BarTender non supporta le seguenti famiglie di stampanti:

- DAI - EVO - MGC

« DAX - FRG

« - RIN:modelli Autonics che:

« - Iniziano con "BCC" nel nome
« - Contengono "MC" nel nome

« - Contengono "PH" nel nome

« - Contengono "PMH" nel nome

« - VJT: Serie 15xx, 16xx, 17xx, 18xx e Laser 3xxx

BarTender OneDriver supporta i driver Seagull non
supportati?

No, BarTender OneDriver € compatibile solo con i driver di stampante
supportati da Drivers by Seagull™.

BarTender OneDriver & disponibile per tutte le edizioni del
software BarTender?

Si, BarTender OneDriver & disponibile per tutte le edizioni del software
BarTender. Si prega di notare che € incluso nel pacchetto con le
impostazioni avanzate del Portale di Stampa, quindi verra attivato soloin
base all'edizione di BarTender in uso.

BarTender OneDrive si aggiorna automaticamente quando
viene introdotto il supporto per nuovi driver di stampante?

No, sara necessario aggiornare BarTender OneDriver quando sara
disponibile una nuova versione con il driver della stampante desiderato.



BarTender OneDriver (Cont.)

Do printers need to be on the same network for BarTender
OneDriver to connect with them?

S, le stampanti devono essere sulla stessa rete di BarTender OneDriver
per poter stampare su tali stampanti.

BarTender OneDriver supporta la stampa ovunque e in
qualsiasi momento?

No, BarTender OneDriver e le stampanti devono essere sulla stessa rete
per poter stampare sulle stampanti desiderate.

BarTender OneDriver puo essere utilizzato in un ambiente con
diverse versioni di BarTender?

S, se si utilizzano piu versioni del software BarTender, BarTender
OneDriver continuera a funzionare nel proprio ambiente purché sia
installato sul server di stampa.

BarTender OneDriver puo essere utilizzato con Print Portal e
Print Station?

Si, BarTender OneDriver puo essere utilizzato sia con Print Portal che con
Print Station

Perché devo comunque installare il driver della stampante sul
lato client?

BarTender OneDriver & un generatore di codice di stampa lato server.
Non puo essere installato sul lato client, quindi € comungue necessario
installare il driver della stampante sul computer client.



BarTender Common Template Library

What is BarTender Common Template Library?

BarTender Common Template Library is a single template library shared
between all BarTender products. With over 400 templates, the online
template library offers the most current label templates that are updated
instantly and available for use as soon as they're published.

Is BarTender Common Template Library available for all
BarTender Software editions?

Yes, BarTender Common Template Library is available for all BarTender
Software editions.

What are the benefits of BarTender Common Template
Library?

The BarTender Common Template Library enables teams to adapt to
new regulatory mandates and labeling formats with a single, online
library containing the most current label templates — updated instantly to
ensure your labels meet the latest standards and regulations.

Can | still access the template library without internet
access? How?

Yes, you can still access the template library without needing access to
the internet. There will be a separate option to access it, but please be
aware that it does not update dynamically.



NET 8 Support

.NET 6 & ancora supportato?
No, il supporto per NET 6 & terminato il 12 novembre 2024.

Quando terminera il supporto per .NET 8?

NET 8 continuera a essere supportato fino al 10 novembre 2026

BarTender supportera presto le versioni piu recenti di .NET?
Si, BarTender Software ha aggiornato il suo programma di rilascio per
fornire nuovi aggiornamenti trimestrali. Questo includera il supporto
per le versioni piu recenti di NET. Ci impegniamo a fornire supporto

per la prossima versione con supporto a lungo termine, ovvero .NET 10.

BarTender supportera presto le versioni piu recenti di .NET?
Si, BarTender Software ha aggiornato il suo programma di rilascio per
fornire nuovi aggiornamenti trimestrali. Cio includera il supporto per le
versioni pit recenti di .NET 8. Ciimpegniamo a fornire supporto per la

prossima versione con supporto a lungo termine, ovvero .NET 10.

Il supporto per la prossima versione di .NET sara disponibile
prima della fine del supporto per .NET 8?

Si, BarTender siimpegna a rimanere un passo avanti rispetto ai nostri
componenti di terze parti.

BarTender aggiungera il supporto per .NET 9?

NET con supporto a lungo termine. La prossima versione con supporto
a lungo termine sara .NET 10.

Qual & il piano per garantire che BarTender non perda maiil
supporto per .NET?

BarTender Software ha aggiornato il suo programma di rilascio per
fornire nuovi aggiornamenti trimestrali. Questo ci garantira di essere un
passo avanti rispetto ai nostri componenti di terze parti, in modo che i
nostri prodotti non rendano i nostri clienti vulnerabili. Attualmente, ci
stiamo concentrando sull'aggiunta del supporto per la prossima
versione LTS di .NET, ovvero NET 10.



Altri miglioramenti di BarTender 11.4

| Google Fonts sono integrati nel software BarTender o
richiedono I'accesso a Internet?

S, i Google Fonts sono integrati nel software BarTender, quindi non &
necessaria una connessione Internet per utilizzare i nuovi font supportati.

BarTender 11.4 risolve i problemi di connessione a Fogli
Google?

Purtroppo, si tratta di un problema di Google che BarTender sta
cercando di risolvere. Siamo ormai alle fasi finali della risoluzione.

In che modo BarTender ha migliorato il supporto per la stampa
PDF?

L'ultima versione include diversi miglioramenti che promuovono nuovi
casi d'uso per la stampa PDF, in particolare quando si utilizzano immagini
dinamiche e incorporate, come immagini dinamiche, riempimento con
motivo colorato e oggetti di testo HTML/RTF.

Le immagini PDF verranno comunque rasterizzate durante la
stampa?

Si, ma BarTender sta valutando altre soluzioni per futuri aggiornamentis
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